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Vazeni pratele, kolegyné a
kolegove,

rok 2024 je minulosti a my se opét ohlizime za vSim, co pfinesl. V Domové u rybnika ve
Viceméricich véfime, ze i v dobé plné zmeén a vyzev ma lidskost, ucta a porozumeni
své pevné misto. Kazdy den jsme si pfipominali, ze domov neni misto, kde bydlis, ale
misto, kde ti rozuméji.

Tento rok jsme vénovali mnoho energie na zlepSeni
kvality Zivota naSich obyvatel i pracovnich
podminek zaméstnancu. S pokorou dékuji vsem,
ktefi svou praci, Casem i srdcem prispéli k tomu,
aby nas Domov byl skute¢né mistem, kde se dobre
Zije.

reditel organizace
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“Domov neni misto, kde bydlis,
ale misto, kde ti rozuméji.”

- Christian Morgenstern

Nechci mluvit jen o Cislech a ukazatelich, i kdyz i ty v této vyrocni zpravé najdete. Chci
prfipomenout, ze za kazdym uspéchem stoji tym lidi, ktery tahne za jeden provaz. A
hlavné, za kazdym obyvatelem stoji pribéh, ktery si zaslouzi nasi pozornost, respekt a
lidsky pFistup.

Do nového roku vstupujeme s virou, Ze nase prace ma smysl. A Zze tam, kde se pomaha
srdcem, roste skutec¢ny domov.

Protoze kdyz spojime sily, mizeme i z obycejného dne udélat den dustojny a laskavy.

S dctou,

e
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Misto, kde cas
plyne jinak

Nas Domov se nachazi na klidném misté,
kde se hladina rybnika zrcadli s kazdym
novym ranem a kde pod korunami strom0
vznika prostor pro distojné stafi, laskavost i
lidské pribéhy.

Jsme vic nez zafizeni socialnich sluzeb.
Jsme komunita, ktera dycha spolec¢né,

s obyvateli, jejich rodinami i zaméstnanci.
Jsme mistem, kde neni dllezité jen ,co”
délame, ale ,jak" to délame. Srdcem,
respektem a trpélivosti.

Nase mise

Kazdy den tady znamena moznost najit
klid, usmév a vlidné slovo. Moznost citit
se doma i kdyz domov ma novou adresu.
Véfime, Ze i stafi mlZze byt pIné smyslu,
radosti a bezpeci. Véfime, ze péce o
Clovéka je predevsim o vztazich, ne jen o
povinnostech.

Nase hodnoty

“Domov u rybnika Vicemérice -
ddstojnost, tcta a lidské teplo nejsou jen
slova. Jsou to hodnoty, které tu kazdy
den Zijeme.”
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Nase organizace

zajistuje socialni sluzby v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Cilové skupiny

DOZP

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
poskytuje 95 registrovanych Iizek v pobytové
formé.

DZR
Domov se zvlastnim rezimem poskytuje 72
registrovanych l{izek v pobytové formé.

DS
Domov pro seniory poskytuje 33 registrovanych
lGZek v pobytové formé.

CHB
Chranéné bydleni poskytuje 6 registrovanych I{izek
v pobytové formé.
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Nezapomenutelné

okamziky

Akce pro zaméstnance

Pri prilezitosti oslav 100 let
jsme pro nase zaméstnance
usporadali slavnostni
setkani plné vdéku, radosti a
spolecnych vzpominek.
Podékovali jsme jim za jejich
oddanou praci, lidskost a
kazdodenni usili, které tvori
srdce naseho Domova.

@
Oslavy 100 let

S hrdosti jsme oslavili 100
let existence nasi
organizace. Vyznamné
jubileum jsme si pfipomnéli
slavnostnim programem. Byl
to okamzik plny emoci,
vdéku a spole¢ného
propojeni napfic
generacemi.

Akce pro seniory
Kazdy tyden pfinasime
seniorlm pestry program —
cviceni, tvoreni, hudbu,
trénink paméti i duchovni
setkani. Aktivity posiluji
radost, pohodu a pfinaseji
smysluplné chvile do
kazdého dne.

®
Vicemérické dny

Vicemeérické dny 2024 se
nesly v duchu oteviené
diskuze o dllezitych a ¢asto
opomijenych tématech -
sexualité a paliativni péci v
socialnich sluzbach.
Ceskoslovenska konference
nabidla prostor pro sdileni
zkusenosti.

o
Inspekce kvality

V nasem zarizeni byla
inspekce kvality socialni
sluzby DZR. Tési nas, ze
inspekce ocenila lidsky
pristup, stabilitu tymu a
snahu o neustalé zlepSovani
péce o nase klienty.

Vanoc¢ni jarmark

V pfedvanocCnim case jsme
usporadali tradi¢ni vanocni
jarmark s vyrobky nasich
klientl a zaméstnancd.
Nechybéla svatecni
atmosféra, vliné cukrovi,
hudba ani mila setkani s

7 rodinami a piateli Domova.
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Rozvaha

ROZVAHA
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Stravovani
v organizaci

@ Uzivatelé

Celodenni strava je pfipravovana v
kuchyni Domova a fidi se zasadami
spravné vyzivy. Vedouci kuchyné ve
spolupraci s nutri¢ni terapeutkou a
stravovaci komisi sestavuje
jidelnicky. Pracovnici se pfi praci
fidi vypracovanym systémem
HACCP.

Zaméstnanci ® cizi

133104

DOzZP 6873

—mm

DZR 3358

—m

DS 1956

om

CHB 118

Cizi
1862

0 20000

40000 60000

UzZivatelé @® Zaméstnanci

® Cizi

Zameéstnanci
3.9%

Uzivatelé
95.5%

10

80000 100000 120000 140000

Statisticke
ukazatela

Uzivatelé za rok 2024
DOZP 133 104 jidel
DZR 107 730 jidel

DS 51 893 jidel

CHB 8 276 jidel

Zameéstnance za rok 2024
DOZP 6 873 jidel

DZR 3 358 jidel

DS 1 956 jidel

CHB 118 jidel
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Statistickeé
ukazatele

Skuted¢nost ® Norma @ Rozdil
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Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim

Poslanim Domova pro osoby se zdravotnim postizenim je
poskytovat celoroéni pobytovou sluzbu osobam se
snhizenou sobéstacnosti z diivodu zdravotniho postizeni,
které trvale nemohou zit ve svém pfirozeném socidlnim
prostredi a jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické
osoby.

Domov pro seniory

Poslanim Domova pro seniory je poskytovat celoroéni
pobytovou sluzbu osobam, ktefi uz nadale nemohou zit z
divodu véku, zhor§enému zdravotnimu stavu nebo z
diivodu nepfiznivé socialni situace ve svém pfirozeném
prostiedi a vyZaduji pravidelnou pomoc jiné osoby,
pficemz podpora a pomoc je nutna v rozsahu, kterou jim
neni schopna zajistit rodina ani jiny typ socialni sluzby.

CHB

[Chrinéné E
bydieni)
ccalkm

Domov se zvlastnim rezimem

Poslanim Domova se zvla$tnim rezimem je poskytovat
celoro¢ni pobytovou sluzbu osobam, které se nachazi v
nepfiznivé socialni situaci a maji snizenou sobésta¢nost
zejména z divodu véku a z divodu onemocnéni uréitym
typem demence, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby, pficemz podpora a pomoc je
nutna v rozsahu, kterou jim neni schopna zajistit rodina
ani jiny typ socialni sluzby.

Chranéné bydleni

Poslanim Chranéného bydleni je poskytovat celoroéni
pobytovou sluzbu osobam se snizenou sobéstacnosti z
divodu zdravotniho postizeni, které potiebuji individualni
podporu v kazdodennim zivoté. Vytvarime podminky pro
rozvoj samostatnosti uzivatel(, snizovani zavislosti
uzivateld na sluzbé a podporujeme vyuzivani vefejnych
sluzeb a instituci.

Orientacni plan organizace je
k dispozici ke stazeni na
strankach organizace.

| domovurybnika.cz
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Domov pro
osoby se ORI e Ey
zdravotnim
postizenim

96 %

Poslanim Domova pro osoby se zdravotnim
postizenim je poskytovat celorocni pobytovou
sluzbu osobam se snizenou sobéstacnosti z
ddvodu zdravotniho postizeni, které trvale
nemohou zit ve svém pfirozeném socialnim
prostiedi a jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

Pocet uzivatell
omezenych ve
svépravnosti

87 %

Gendrovy pomeér muzi

. 100% lIl. a IV. PNP

Trvaly pobyt v obci Vicemérice
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Podminky

Okruh osob, kterym je sluzba urcena

Cilovou skupinu tvofi muzi od 18 let s mentalnim postizenim, ktefi se v disledku svého
zdravotniho stavu ocitli v nepfiznivé socialni situaci. Tuto situaci nejsou schopni
zvladnout vlastnimi silami ani za pomoci jinych druhd socidlnich sluZzeb nebo rodiny.
Mentalni postizeni mlze byt kombinovano s jinym nedominujicim smyslovym postizenim.

Ubytovani

Pokoje uzivatell jsou vybaveny vdlendami nebo polohovacimi IGzky, nékteré jsou
vybaveny antidekubitnimi matracemi a hrazdou pro uleh&eni pohybu na IGzku i méné
pohyblivym uzivatellm. Pokoje jsou vybaveny skfinémi na osobni o$aceni, no¢nimi
stolky. Nékteré pokoje jsou vybaveny stolem, zidlemi nebo kresly. Pokoj si uzivatelé
mohou dovybavit po predchozi domluveé vlastnim drobnym nabytkem pripadné drobnymi
predmeéty, které jsou jim blizké.

Stravovani
Strava je pfipravovana v kuchyni, jidlo je podavano Ctyrikrat denné. S ohledem na

os or

podavana na pokoji. Uzivateliim, ktefi maiji diabetickou stravu, je podavana Il. vecere.

Poskytnuti péce
Péci uzivatellm poskytuje proskoleny personal — pracovnici v socialnich sluzbach,
zdravotni sestry. Socialni pracovnici zajistuji socialni agendu.

14
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Prehled rozloZeni
27-65 ©66-75 ®76-85 uZivatell dle vékovych
7685 skupin

66 -75

19.8%
Nejvice uZivatell je ve vékové

2765 skupiné 27 - 65 let, celkem to je 65
uZivateld.
Prostéjov Olomouc ® Zlin

® Brno @ Hodonin @ Vyskov

@ Krom&fiz @ Ostatni Prehled uzZivatelt pOdle
Ostatni okresu dfivéjsiho

15.1%

bydlisté
Kromériz
47%
Prostéjov
Vyskov 40.7%
3.5%
Hodonin
5.8%
Brno
12.8% Z grafu vyplyva, ze nejvice uzivatelu
Zin Olomoue mélo drivejsi bydliSté v okrese
8% 9:3% Prostéjov.

Forma sluzby Pobytova
Provozni doba Celorocni, 24 hodin denné
Prijato 1

Ukonceno 8

e ztoho zemreli 8
Pramérny vék uzivatell 59
Pocet neuspokojenych zadosti 17
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Hodnoceni spokojenosti uzivateld,

rodinnych prislusnikt ¢i opatrovniku
se socialni sluzbou DOZP

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim provadi kazdorocné Setfeni spokojenosti
uzivatel(, rodinnych pfislusniki ¢i opatrovnik( se socialni sluzbou. Spokojenost se
zjistuje dotaznikovou formou.

Dotaznikovym Setienim byla zjisténa spokojenost uZivatell s poskytovanou sluzbou (21
odevzdanych dotazniki).

Z rozdanych dotaznik( urc¢enych pro rodinné pfislusniky a opatrovniky byly vraceny 3
dotazniky. Z téch je patrna spokojenost se socialni sluzbou a péci, ktera je poskytovana
jejich blizkym.

Spokojenost uzivatel(l se sluzbou je sledovdna i na pravidelnych setkavanich uzivateld.
Na téchto setkdnich jsou zaznamenavany pfipadné podnéty ze strany uzivateld Domova,
predavaji se informace o nejblizsim déni v Domové apod.

Spokojenost uzivatel( je rovnéz sledovana diky stiznostem na kvalitu poskytovani
socialni sluzby. Stiznosti jsou podnétem pro zlepsSeni kvality poskytované sluzby.
V tomto roce nebyla podana zadna stiznost.

» Tam, kde jini vidi
omezeni, my vidime
moznosti.”“
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Domov se
zvlastnim
rezimem

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem je
poskytovat celoro¢ni pobytovou sluzbu osobam,
které se nachazi v nepfiznivé socialni situaci a maji
snizenou sobéstaénost zejména z diivodu véku a z
ddvodu onemocnéni uréitym typem demence,
jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby, pficemz podpora a pomoc je nutna
v rozsahu, kterou jim neni schopna zajistit rodina
ani jiny typ socialni sluzby.

Gendrovy pomér zeny / muzi

I s

Trvaly pobyt v obci Vicemérice

72 kapacita

Obloznost sluzby

98 %

Pocet uzivatell
omezenych ve
svépravnosti

21%

lll. alV. PNP
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Podminky

Okruh osob, kterym je sluzba urcena

Cilovou skupinu tvofi osoby od 50 let s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci,
jejichz stav pfi péci o vlastni osobu vyzaduje ve zvysSené mife dohled, podporu a péci,
kterou neni mozné zajistit rodinnymi pfislusniky ani jinym typem socialnich sluzeb.

Ubytovani

Pokoje uzivatell jsou vybaveny polohovacimi lGzky s antidekubitnimi matracemi a
hrazdou pro ulehceni pohybu na IGzku i méné pohyblivym uzivatelim. Pokoje jsou
vybaveny skfinémi na osobni oSaceni, no¢nimi stolky. Nékteré pokoje jsou vybaveny
stolem, zidlemi nebo kfesly. Pokoj si uzivatelé mohou dovybavit po predchozi domluvé
vlastnim drobnym nabytkem, pfipadné drobnymi pfedmeéty, které jsou jim blizké.

Stravovani
Strava je pfipravovana v kuchyni, jidlo je podavano c¢tyrikrat denné. S ohledem na

«s os

podavana na pokoji. Uzivatelim, ktefi maji diabetickou stravu, je poddvana Il. vecere.

Poskytnuti péce
Péci uzivatellim poskytuje proskoleny personal — pracovnici v socialnich sluzbach,
zdravotni sestry. Socialni pracovnici zajiStuji socialni agendu.
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©27.65 ®66.75 © 7688 Prehled rozloZeni
86 - 95 uZivateld dle vékovych
2765 skupin
86 - 95
38.2%
Nejvice uZivatell je ve vékové
- skupiné 76 - 85 let, celkem 30
441% uzivatelQ.
@ Prostéjov ® Vyskov Olomouc
Pferov @ Ostatni PFehled uZivatell podle
e okresu dFivéjsiho

bydlist&
e

Prostéjov
53%
Olomouc
10.6%

Z grafu vyplyva, Ze nejvice uzivatell

Vyskov
12.1%

Prostéjov.

Forma sluzby Pobytova
Provozni doba Celorocni, 24 hodin denné
Prijato 34

Ukonceno 33

e ztoho zemreli 31
Pramérny vék uzivatell 82
Pocet neuspokojenych zadosti
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Hodnoceni spokojenosti uzivatelu,

rodinnych prislusnikt ¢i opatrovniku
se socialni sluzbou DZR

Spokojenost uzivatel(l se sluzbou je sledovdna na pravidelnych setkavanich uzivatel(l. Na
téchto setkanich jsou zaznamenavany pfipadné podnéty ze strany uzivatell Domova,
pfedavaji se informace o nejbliz§im déni v Domové apod.

Spokojenost uzivatell je rovnéz sledovana diky stiznostem na kvalitu poskytovani
socialni sluzby. Stiznosti jsou podnétem pro zlepseni kvality poskytované sluzby.
V tomto roce nebyla podana zadna stiznost.

m—

o seniory s demenci jsou
i doteky. Prodkoleny

&l dokaze pomoci bazdini
ace pacienty zklidnit

&t i utidit bolest,

»Slla péce spociva v

malickostech, které
délame s laskou.”
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Domov pro
seniory

Poslanim Domova pro seniory je poskytovat
celoro¢ni pobytovou sluzbu osobam, které uz
nadale nemohou zit z divodu véku, zhor§enému
zdravotnimu stavu nebo z dlivodu nepfiznivé
socialni situace ve svém pfirozeném prostredi a
vyzaduji pravidelnou pomoc jiné osoby, pricemz
podpora a pomoc je nutna v rozsahu, kterou jim
neni schopna zajistit rodina ani jiny typ socialni
sluzby.

Gendrovy pomér zeny / muzi

R 55 %

Trvaly pobyt v obci Vicemérice

33 kapacita

Obloznost sluzby

99 %

Pocet uzivatell
omezenych ve
svépravnosti

|
3%

lll. alV. PNP
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Podminky

Okruh osob, kterym je sluzba urcena

Cilovou skupinu tvofi osoby od 65 let se snizenou sobéstacnosti z diivodu véku, jejichz
nepfizniva zivotni situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a nepfriznivou
zivotni situaci nelze fesit jinou socialni sluzbou.

Ubytovani

Pokoje uzivatell jsou vybaveny polohovacimi lGzky s antidekubitnimi matracemi a
hrazdou pro uleh&eni pohybu na IiZku i méné pohyblivym uzivatelim. UZivatelé maji k
dispozici signalizacni tlacitko na pfivolani pomoci personalu. Pokoje jsou vybaveny
skfinémi na osobni osaceni, nocnimi stolky, stolem, zidli pfipadné kfeslem. Pokoj si
uzivatelé mohou dovybavit po pfedchozi domluvé vlastnim drobnym nabytkem, pfipadné
drobnymi predmeéty, které jsou jim blizké.

Stravovani
Strava je pripravovana v kuchyni, jidlo je podavano Ctyrikrat denné. S ohledem na

os or

poddvana na pokoiji. Uzivatelim, ktefi maji diabetickou stravu, je podavana Il. vecere.

Poskytnuti péce
Péci uzivatellm poskytuje proskoleny personal — pracovnici v socialnich sluzbach,
zdravotni sestry. Socialni pracovnici zajiStuji socialni agendu.
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® 27-65 66 -75 76 - 85
©86-95 @ od96
od 96 27-65
6.1% 3% 66 -75
Q1%
86-95
36.4%
76 -85
45.5%
@ Prostéjov Prerov Vyskov

@ Ostatni

Ostatni
121%

Vyskov
15.2%

Prerov
Q1%

Forma sluzby
Provozni doba
Prijato
Ukonceno

e ztoho zemreli
Primérny vék uzivatell
Pocet neuspokojenych zadosti

Prostéjov
63.6%

Prehled rozloZeni
uZivatell dle vékovych
skupin

Nejvice uZivatell je ve vékové
skupiné 76 - 85 let a 86 - 95 let,
celkem to je 27 uZivatelQ.

PFehled uZivatell podle
okresu dfivéjsiho
bydlisté

Z grafu vyplyva, Ze nejvice uzivatell

vvvvvv

Prostéjov.

Pobytova
Celorocni, 24 hodin denné

8
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8
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Hodnoceni spokojenosti uzivatelu,

rodinnych prislusnikt ¢i opatrovniku
se socialni sluzbou DS

Domov pro seniory provadi kazdoroéné Setfeni spokojenosti uzivateld, rodinnych
prislusnik{l ¢i opatrovniki se socialni sluzbou. Spokojenost se zjiStuje dotaznikovou
formou.

Z odevzdanych dotaznik( vyplyva, Ze pfevazna vétsina uzivatell je v Domoveé pro seniory
spokojena. Uzivatelé nebyli spokojeni s chovanim personalu a stravovanim.
Z dotaznik(l vyplyva celkova spokojenost uzivatell s poskytovanou sluzbou.

Z odevzdanych dotaznik( od rodinnych pfislusnik(, opatrovnik( vyplyva spokojenost s
kvalitou poskytovanych sluzeb v Domové pro seniory a tuto sluzbu by doporucili svym
znamym. Z dotazniku dale vyplyva, zZe rodinni pfislusnici nemaiji zajem s pracovniky
Domova blize spolupracovat (spoluti¢ast na individualnim planovani, realizace
volnoc¢asovych aktivit, propagace, podpora v§eho druhu). Rodinni pfislusnici rovnéz uvedli
malou spokojenost se zdravotni péci.

Spokojenost uzivateld se sluzbou je sledovana i na pravidelnych setkavanich uzivateld.
Na téchto setkdnich jsou zaznamenavany pfipadné podnéty ze strany uzivateld Domova,
predavaji se informace o nejblizsim déni v Domové apod.

Spokojenost uzivatell je rovnéz sledovana diky stiznostem na kvalitu poskytovani
socialni sluzby. Stiznosti jsou podnétem pro zlepsSeni kvality poskytované sluzby.
V tomto roce nebyla podana zadna stiznost.

.Kazdy den mame

sanci zmeénit neci
sveét — zacina to
usmeévem.”
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n24-202% 6 kapacita
Chranéene
byd Ie n i Obloznost sluzby

99 %

Poslanim Chranéného bydleni je poskytovat
celoro¢ni pobytovou sluzbu osobam se snizenou
sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho postizeni,
které potfebuji individualni podporu v kazdodennim
zivoté. Vytvafime podminky pro rozvoj
samostatnosti uzivatell, snizovani zavislosti
uzivatel( na sluzbé a podporujeme vyuzivani
verejnych sluzeb a instituci.

Pocet uzivatell
omezenych ve
svépravnosti

100 %

Gendrovy pomeér muzi

. 100% lIl. a IV. PNP

Trvaly pobyt v obci Vicemérice
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Podminky

Okruh osob, kterym je sluzba urcena
Cilovou skupinu tvofi muzi ve véku 18 - 64 let s lehkym az stfedné tézkym mentalnim
postizenim, pfipadné kombinovanym postizenim, jejichz situace vyzaduje individualni
podporu ¢i pomoc jiné fyzické osoby.

Ubytovani

Pokoje uzivatell jsou vybaveny valendami, skiinémi na osobni osaceni, no¢nimi stolky,
stolem a kfesly. Pokoj si uzivatelé mohou dovybavit po predchozi domluvé vlastnim
drobnym nabytkem, pfipadné drobnymi pfedméty, které jsou jim blizké.

Stravovani
Strava je uzivatelim pfipravovana v kuchyni Domova. Uzivatelé si jidlo serviruji v
kuchynce s jidelnou, ktera se nachazi v pfizemi budovy.

Poskytnuti péce
Péci uzivatellm poskytuje proskoleny personal — pracovnici v socialnich sluzbach,
zdravotni sestry. Socialni pracovnici zajiStuji socialni agendu.
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® 27-65

27 - 65
100%

@ Prostéjov Brno

@ Ostatni

Ostatni
33.3%

Kromeériz
16.7%

Forma sluzby
Provozni doba
Prijato
Ukonceno

e ztoho zemreli
Primérny vék uzivatell
Pocet neuspokojenych zadosti

@ Kromériz

Prostéjov
33.3%

Brno
16.7%

Pobyt

Prehled rozloZeni
uZivatell dle vékovych
skupin

UZivatelé CHB jsou ve vékové
skupiné 27 - 65 let.

PFehled uZivatell podle
okresu dfivéjsiho
bydlisté

Z grafu je patrné, Ze 2 uzivatelé méli

vvvvvv

ova

Celorocni, 24 hodin denné

1
1
0
52
2
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Hodnoceni spokojenosti uzivatelu,

rodinnych prislusnikt ¢i opatrovniku
se socialni sluzbou CHB

Chranéné bydleni provadi kazdorocné Setfeni spokojenosti uzivateld, rodinnych
prislusnik{l ¢i opatrovniki se socialni sluzbou. Spokojenost se zjiStuje dotaznikovou
formou.

Z dotaznik(l vyplyva spokojenost uzivatell s poskytovanou sluzbou.

Spokojenost uzivatel(l se sluzbou je sledovéna i na pravidelnych setkavanich uzivatel.
Na téchto setkdanich jsou zaznamenavany pfipadné podnéty ze strany uzivateld Domova,
pfedavaji se informace o nejbliz§im déni v Domové apod.

Spokojenost uzivatel(l je rovnéz sledovana diky stiznostem na kvalitu poskytovani
socialni sluzby. Stiznosti jsou podnétem pro zlepseni kvality poskytované sluzby.
V tomto roce nebyla podana zadna stiznost.

LSrdce na spravhém

misté. Ruce
pripravené pomahat.
Spolecne zvladneme

[(4

vse.
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A

Podekovani od vas pro nas

“Moc dékuji za péc¢i o maminku, lidsky pristup, usmév, milé slovo.
Dékujeme za vzornou péci o maminku, lidsky pristup vsech pecovatelek,
prijemné domaci prostredi a spokojenost nasi maminky. Dékujeme
uprimné vsem.

Moc dékujeme za péc¢i o maminku, je u vas moc spokojend, a to je na ni
i vidét. Veskery personal je vstricny, empaticky a jsme jim moc vdécni.
Dékuji za vzornou péci o pana J.L. Je tu velmi spokojen. Jsme vdécni za
lidsky pristup.

Chtéla bych podékovat za vzornou péci o babicku M.D. Personal je
velmi prijemny a ochotny. Prostredi je utulné a Cisté.

Péce o lidi s touto nemoci je narocna a zodpovédna, diky vsSem.

Moc dékujeme za vzornou péci o nasi babicku M.P. Pristup personalu je
uzasny. Babicka ma veskerou péci, kterou potrebuje. Prostredi domova
je velmi dtulné, takZe se zde pacienti citi jako doma.”

29
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Zdravotni
péce v organizaci

Zdravotni a oSetrovatelska péce je v Domové zabezpecCena prostrednictvim
kvalifikovanych zdravotnickych pracovnik(. Péce je poskytovéna vyhradné na zakladé
indikace osetfujiciho |ékare a nasledné hrazena smluvnimi zdravotnimi pojistovnami.
Lékarska sluzba je zajiStovana nepretrzité smluvnimi Iékafi. Pravidelné ordinuji v pondéli
a ve stfedu v ordinaci Domova a dle potfeby a prani na pokojich uzivateld sluzby. Dle
zdravotniho stavu uzivateld konzultujeme zdravotni stavy také po telefonu. Pravidelné se
provadi & 2 roky u uzivateld sluzby preventivni prohlidka a ndslednd odborna vysetreni.
Smluvni [ékar je zaroven zavodnim Iékafem, v jehoZ naplni jsou vstupni, preventivni a
vystupni prohlidky nasich zaméstnancd.

Mimo ordinacni hodiny praktického |ékare byla oSetfovatelska péce na jednotlivych
Usecich zajistovana vS§eobecnymi sestrami a v pfipadé potieby byla zajisténa Iékarska
péce prostrednictvim Rychlé zachranné sluzby. Jind odborna vysetieni uzivatell sluzby,
ktera stale nar(staji, jsou zajisStovana v odbornych zdravotnickych zafizenich a odbornych
ambulancich v pfilehlych méstech (Prostéjov, Pferov, Olomouc, Vyskov, Brno).

Zdravotni usek odpovida za poskytovani bezpecné, kvalitni a odborné oSetfovatelské
sluzby, dodrzovani hygienickych a protiepidemiologickych norem a dodrzovani zasad
racionalni vyzivy, kdy Uzce spolupracuje s oSetfujicim Iékafem a nutricnim specialistou.
Chronické rany jsou noveé oSetfovany chirurgickou sestrou z firmy MEDSTORE, ktera
navstévuje Domov pravidelné jednou mésicné.

Rehabilitaéni oSetfovatelstvi je zajistovano kvalifikovanou zdravotni sestrou, kterd prosla
kurzem oSetrovatelské rehabilitace. Rehabilitaéni péce probiha denné od pondéli do
patku a reaguje jak na chronické stavy, tak na akutné vzniklé situace u klientd, napf. stavy
po zlomeninach, zhorseni fyzické kondice apod. Klientim je vénovana individudlni péce,
kterad nejlépe odrazi jejich skutecné potreby, navic umoznuje navazat uzsi vztah klienta a
zdravotnického pracovnika, coz vede k lepsim vysledkim rehabilitaéni péce. U klient( s
chronickym postizenim se vétSinou dafi mirné zlepsit pohybové schopnosti nebo pokud
to stav klienta dovoli, alespon udrzet stavajici schopnosti. Na Domove je vedle
individualniho rehabilitacniho oSetrovatelstvi zavedeno i skupinové cviceni, které probiha
na jednotlivych oddéleni.

V roce 2024 nadale trval smluvni vztah (VZP, ZP MV CR, VOZP, OZP, RBP, CPZP).
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2024

Zdravotni personal
vykazuje oSetrovatelské
odborneé vykony:

06623 Aplikace lécebné terapie i.m nebo s.c

06613 Osetrovatelska intervence

06621 Komplex - odbér biologického materialu, event.
orientacni vysSetreni biologického materialu 06629 Péce o
ranu

06611 Zavedeni nebo ukonceni odborné zdravotni péce,
administrativni ¢innost vSeobecné sestry 06631 Komplex -
klysma, oSetfeni permanentnich katétr(

06625 Priprava a aplikace ordinované infuzni terapie I. V.
nebo S.C. za ucCelem zajisténi hydratace, dodani |écebnych
latek a energetickych zdroj(, 1écby bolesti

06639 Osetreni stomii

06649 Bonifikacni vykon za praci v dobé pracovniho volna
nebo pracovniho klidu

06620 Aplikace Iék{l neinvazivni cestou

06624 Aplikace |éCebné terapie|. V.

06632 Komplex - lavaze, zavadéni a vyména
permanentnich katétr(

OsSetrovatelska péce je hrazena z
prispévku na péci. Zakladni a
specializovana osetrovatelska
zdravotni péce je hrazena z
verejného zdravotniho pojisténi.

Podil jednotlivych pfijmu za
vykazané vykony pfimo souvisi s
registraci uzivatell u jednotlivych
zdravotnich pojistoven. Nejvice
uzivateld je registrovano u
Vseobecné zdravotni pojistovny.
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Sveétovému dni Downova
syndromu

| vtomto roce pocet podanych zZadosti o socidlni sluzbu DZR a DS stéle narlsta. Zajem
o socialni sluzbu pro seniory s demenci je znacny. Véfime, ze je to zpétna vazba na
nasi kvalitné odvedenou praci, kterou vykondvame svédomité a dlsledné.

Zacatkem zafi 2024 probéhla na DZR Inspekce kvality poskytovani socialnich sluzeb.
Predmétem inspekce je pInéni povinnosti poskytovatele socialnich sluzeb a kvalita
poskytovanych socialnich sluzeb. Velice nas potésilo, Zze inspekci nebyla zjisténa
zadna zavazna pochybeni.

Cely rok 2024 se nesl v duchu vyznamného vyroci, a tim bylo 100 let sociélnich sluzeb
ve Viceméficich, které vyvrcholilo v zafi nezapomenutelnou oslavou.

V priibé&hu roku absolvovaly povinnou praxi studentky UP Olomouc, UTB Zlin a VOS
Prigo Olomouc.
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100 let Socialnich
sluzeb ve Vicemeéricich

V patek 6. 9. 2024 se uskutecnila dlouho
oCekavana a pripravovana oslava 100 LET
SOCIALNICH SLUZEB VE VICEMERICICH.
Oficialni program zacal pfivitanim pana feditele a
pana starosty. Nasledoval velkolepy pfijezd a
proslov knizete Metternicha za doprovodu pana
Obra z Muzea kocaru.
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Aktivizacni
cinnost

Aktivizacni usek hraje v ramci Domova u
rybnika Vicemérice klicovou roli v kazdodennim
Zivoté nasich uzivateld. Jeho hlavnim cilem je
nejen udrzovani fyzické kondice a mentalniho
zdravi, ale také poskytovani prilezitosti k rozvoiji
socialnich a komunikacnich dovednosti.
Aktivizacni ¢innosti pomahaji nasim uzivateliim
zlstat aktivnimi, citit se soucasti spoleé¢nosti a
posiluji jejich pocit smysluplnosti.

Velkou prilezitosti pro prezentaci nasi prace
jsou velikonocCni a vanocni trhy, kde nejen
prodavame vyrobky nasich uzivatel(, ale také
predvadime proces jejich tvorby. Zapojeni
verejnosti do téchto Cinnosti prispiva k vétsi
informovanosti o nasi praci a posiluje vztahy
mezi Domovem a komunitou.

V roce 2024 jsme se opét zamérili na rozvoj nasich aktivizacnich dilen, které pfispivaji k rozvoji
jemné motoriky, kreativity a pracovnich ndvykl nasich uzivatell. Tyto dilny jsou také skvélym
prostiedkem k propojeni s vefejnosti.

Nabizime nasledujici socialné-terapeutické dilny:

o

Kosikarska dilna.
Tkalcovska dilna.
Drevarska dilna.

Keramicka dilna.

o

[¢]
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Spoluprace s materskou a
zakladni skolou

Velkym prinosem roku 2024 bylo navazani hlubsi spoluprace s materskou skolou
Vicemérice a nove také se zakladni skolou v Prostéjové. Propojovani generaci prinasi
mnoho pozitivnich aspektl — détem dédva moznost ucit se Ucté ke starsim, ziskavat
nové zkusenosti a inspirovat se pfibéhy seniorl. Na druhé strané nasim uzivatelim
prinasi radost z kontaktu s détmi, podnécuje jejich vzpominky a pomaha jim citit se
uziteCnymi. Obéma stranam to také pfinasi pozitivni dopad na socializaci. Détem ji
pomaha utvaret a seniorlim zase udrZovat.

Mezigeneracni aktivity, jako spolecné tvoreni, ¢teni, hry nebo pévecké vystoupeni, maji
hluboky dopad na emocionalni pohodu vSech zucastnénych. Ohlasy na tato setkani
jsou velmi pozitivni a planujeme tuto spolupraci dale rozsifovat.

Spoluprace s dalsimi zarizenimi socialnich sluzeb

Nase aktivizacni ¢innost nekonc¢i pouze uvnitf Domova, ale také se rozSifuje diky
spolupraci s jinymi organizacemi socialnich sluzeb. Pravidelné se ucastnime
spolecenskych a sportovnich akci poradanych jinymi zafizenimi a zaroven zveme
ostatni domovy na nase tradicni akce.
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0d 1.1.2024 do 31.12.2024 bylo

Personalni e
zabezpeceni

pracovnich poméru.
Doba uréita @ Zkusebnidoba @® Vypovéd dohodou

@ Odchod dodichodu @ Vypovéd zaméstnance

0 2 4 6 8 10 12 14

Celkovy pocet pracovnich neschopnosti za kalendarni rok byl 127, coz bylo o0 9 vice nez v
roce 2023 ( z toho 2 pracovni Urazy). OCR bylo erpéno ve 28 pipadech a 3 zaméstnanci
Cerpali dlouhodobé oSetfovné.

Muzi

Zameéstnanci

Pocet zaméstnancu k
31.12.2024 165
z toho 21 muzu a 144 zen.

Celkové jsme v ramci
vzdélavani zméstnancu
absolvovali 366 hodin

Zeny ., .
87.3% vzdelavacich aktivit.
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Vroce 2024 byly provedeny
nasledujici ukony a opravy

Likvidace vyfazenych vozidel

Oprava zabradli 7. odd.

Oprava pracovny personalu 7. odd.

Zavedeni systému CCS

Zahradnické prace

GO oprava traktoru

Instalace vodnich prvki

Instalace stinéni DS

Instalace hrot( proti ptactvu

Pripravné prédce, oprava pfipojek a povrch( pro vratnici — zadni vstup
Oprava komunikace

Oprava nouzového osvétleni ( DS, Dozp)

Oprava zastreseni vchodu do sklepa

Stavebné — historicky prizkum fasady zamku (podklad pro realizaci opravy fasady)
Hydroizolaéni prace - budova zamku

Oprava parkového chodniku (nova DZR)

Oprava stfechy CHB a klempifské prace (zatékani)
Oprava topeni 5.0dd - havarijni situace

Oprava kanalizace ve sklepé (pod DS)

Oprava dlazeb, podlah a oblozeni 6.0dd.

Malirské prace

Skoleni fidi¢t REF

Servis IT
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PR a komunikace s verejnosti

V dnesni dobé hraji dilezitou roli nejen osobni kontakty, ale také prezentace na socialnich
sitich a medialni viditelnost. Diky pozici PR pracovnika se nam dafri efektivnéji informovat
Sirokou verejnost o déni v nasem Domove.

Prostrednictvim pravidelnych pfispévki na socidlnich sitich a spoluprace s médii
ukazujeme, ze zivot v Domové u rybnika Vicemérice je aktivni, pestry a plny zazitkd.
ZvysSujeme tak poveédomi o nasi ¢innosti a prispivame k destigmatizaci zivota v socialnich

sluzbach.

DOMOV U RYBNIKA

- VICEMERICE -

17242024

Setkani odborné sekce aktivizacnich pracovnik

Mezi vyznamné udalosti aktivizacniho useku v roce 2024 patfi setkani odborné
sekce aktivizacnich pracovniki Domovi pro seniory a Domovl pro osoby se
zdravotnim postizenim Olomouckého kraje.

Tato setkani umoznuji vyménu zkusenosti mezi odborniky v oblasti aktivizacnich
¢innosti a pfinaseji nové inspirace pro praci s uzivateli. Velkd uc¢ast pracovnik( z
riznych zafizeni socidlnich sluZzeb potvrzuje vyznam téchto setkani a jejich prinos

pro zlepseni péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim.
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Probéhlo 7. SETKANi EKONOMICKE SEKCE krajskych organizaci APSS CR Olomouckého

kraje. Setkani se uskutecnilo v Kongresovém sale na Krajském uradé Olomouckého kraje.

Setkdni se zUcastnilo 50 ekonom. Setkani zahajila predsedkyné ekonomické sekce,
ktera privitala vSechny ucastniky akce, sdélila organizacni pokyny a predala slovo
prednasejicim. Posledni prednasejici méli kratky proslov a poté probihalo dalsi jednani k
financni situaci v socidlnich sluzbach v rdmci Olomouckého kraje. V pribéhu vSech

prednasek probihala velmi ziva diskuse s mnoha dotazy na lektorky.

39




EEEEEEEEEEE

F724-2024

Kontaktujte
nas

Email
info@domovurybnika.cz

Web
domovurybnika.cz

Adresa
Vicemeérice 32, 798 26




